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USARB - CARTE DE VIZITĂ   

Conform  Ordinului nr. 02-57  

privind modificarea structurii organizatorice  

a Universităţii de Stat „A. Russo” din Bălţi,  

semnat de Rector la 04.10.2013,  

în condiţia realizării obiectivelor Ministerului Educaţiei 

privind eficientizarea cheltuielilor publice în 

domeniul educaţiei, structura actuală a USARB se 

constituie din 4 facultăţi, 14 catedre.  

Viitorii specialişti  sînt  pregătiţi  în cadrul a: 

   42 de specialităţi la ciclul Licenţă    

                   23 de specializări la masterat 
          8 specialităţi la ciclul  de doctorat.  



La 5 decembrie 2011, Universitatea a fost certificata de organismele de certificare a sistemelor de management IQNet (The Intern

USARB - CARTE DE VIZITĂ   



La 5 decembrie 2011,  

Universitatea a fost certificată de organismele  

de certificare a sistemelor de management IQNet (The 

International Certification Network)  

şi SRAC (Societatea Română pentru Asigurarea Calităţii) 

în domeniile activităţii de învăţamînt universitar şi 

pregătirea cadrelor universitare şi academice. 

Certificatul confirmă că Universitatea are implementat şi 

menţine un sistem de management al calitaţii conform 

condiţiilor standardului internaţional ISO 9001:2008. 

 

USARB - CARTE DE VIZITĂ   



- CARTE DE VIZITĂ 

Este  parte integrantă a procesului de studiu şi cercetare ştiinţifică,  

clasată de Guvern la categoria superioară, Centru Biblioteconomic, 

Depozitară Regională a Băncii Mondiale, membru al Consorţiului REM 

(Resurse Electronice pentru Moldova), participantă la Proiectele Naţionale 

SIBIMOL şi Memoria Moldovei. 

Dinamică, deschisă şi flexibilă - una din cele mai importante structuri 

universitare,  asigură accesul la resursele info-documentare  

pentru studenţi, elevi, cadre didactice, cercetători,  oferind servicii 

modernizate bazate pe noile tehnologii în vederea creşterii calităţii 

procesului de instruire şi cercetare ştiinţifică. 



Ca structură de informare  

şi documentare, Biblioteca a fost supusă mereu 

transformărilor, evoluând în direcţia: 

 asimilării solicitărilor utilizatorilor, noilor tehnologii 

informaţionale şi comunicaţionale;  

 diversificând tipologiile documentare, modalităţile  şi tehnicile 

de acces la resursele informaţionale, serviciile şi produsele 

bibliotecare. 

 asigurînd confortul şi normele estetice  pentru  10 000 de 

utilizatori pe an, care o vizitează de  0,5 mln de ori şi 

împrumută, prin 12 săli de lectură (763 locuri) şi 4 săli de 

împrumut la domiciliu , mai bine de 1,2 mln. de documente. 

 



           ORGANIGRAMA 

 



   COLECŢII  

• Enciclopedice tipărite: 1 019 888 u.m. , în circa  287 mii titluri,  

în 57 limbi,  inclusiv publicaţii periodice –  157 203 ex.;  

• Electronice: web OPAC  – 369 872 de înregistrări (72% din toate 

titlurile), inlcusiv peste 150 000 analitice;  

• Repozitoriul instituţional ORA – USARB (Open Research 

Arshive) 

http://libruniv.usarb.md:8080/jspui/handle/123456789/637 - se 

completează cu 500  monografii, lucrări ştiinţifice  ale profesorilor 

şi bibliotecarilor universitari din Biblioteca Digitală;  

•  Baza de date SumarScanat  - aproape 1 000 de sumare ale 

cărţilor şi revistelor, peste 66 mii de articole.  

•  Baza de date Lucrări Muzicale (MP3) de pe discuri de vinil şi 

CD-uri cu 3 600 de lucrări muzicale. 

 



DESPRE COLECŢIILE TIPĂRITE  

• Pînă în anul 2002, Biblioteca beneficia de un buget 
variabil: de la 17 000 pînă la 200 000 lei 

• Cea mai mare alocaţie financiară a fost în anul 2005 
– achiziţionate  circa 5 000 de documente.  

• Începînd cu anul 2007 bugetul rămîne aproape 
acelaş, diferite însă sînt preţurile: de la 57 lei în 
2005 la 132 lei în anul 2011 cînd s-au făcut  cele 
mai puţine achiziţii. 

• 1991  cu 17 000 lei au fost cumpărate 34 356 cărţi 
şi abonate 691 titluri de publicaţii periodice,  

• 2011 cu 230 918 lei – cumpărate doar 164 de cărţi,  
abonate  285 titluri  de periodice şi  asigurat accesul 
la 2 baze de date.  
 







FACILITĂŢI MODERNE 

• Site-ul Bibliotecii http://libruniv.usb.md – vizite 39 821 / 2 228 069 

accesări, acces la conţinuturile integrale  ale  revistelor  

univesitarilor bălţeni. 

• ORA – USARB – Repozitoriul Instituţional 

• Acces la Internet,  circa 50 baze de date naţionale / internaţionale  

• Buletine informative  Achiziţii recente în format electronic  

• Referinţe prin e-mail Întreabă bibliotecarul 

• Formularul Propuneri pentru achiziţie 

•  E-formularul DSI pentru cercetători   

•  9  bloguri: Blogul Bibliotecii http://bsubalti.wordpress.com/,  

Profesional; a Filialei BIN – Biblioteci din Învăţămînt din Nord  

http://filialabrmbin.blogspot.com/, Blogurile sălilor de lectură şi 

împrumut;  

• Wikipedia, reţele de socializare Facebook, Flickr, Youtube, Twitter 

Slideshare, Calameo, Issuu, Delicious, Google+ 

• Teleinformaţii, Imprimare / salvare pe dischetă, Scanare  

• Înregistrare de pe disc, audio şi videocasete, Xerografiere. 
 



DIRECŢII  

DE ACTIVITATE  ŞTIINŢIFICĂ 

  Managementul participativ:  principii şi practici  

 Integrare şi formare profesională continuă, 

comunicare profesională  

 Biblioteca modernă pentru utilizatorii secolului 

XXI  

 Dezvoltarea resurselor informaţionale:                   

politici, particularităţi, experienţe/efecte 

 



ACTIVITATE EDITORIALĂ  

 Confluenţe bibliologice : revista de biblioteconomie şi ştiinţele informării 

 BiblioUniversitas ABRM.md - responsabili de editarea revistei electronice 

 Monografii, biobibliografii, cataloage, dicţionare în colecţiile: Bibliographia 

Universitas, Facultas Biography ,Vestigia semper adora, Cultura informaţiei, Doctori 

Honoris Causa, Personalităţi universitare bălţene, Universitari bălţeni, Scriitori universitari 

bălţeni, Promotori ai culturii, Profesionalizare, Biblioteca - 65,  ABRM-20 de ani, Resurse 

electronice         

   Total editate : Circa 267 de lucrari publicate, mai bine de 2 500 coli de autor   

            



 

MANAGEMENTUL  BIBLIOTECII  

 

 

MANAGEMENTUL 
STRATEGIC   

Randamentul  
BIBLIOTECII  

MARKETINGUL  MANAGEMENTUL  
PRODUCELOR  

MANAGEMENTUL 
INOVAŢIONAL  



Contribuie 

Integrarea 
strategiilor 
tehnologice  

Analiza stării actuale                 
a metodelor                         

de creare a serviciilor şi 
produselor  

Implementarea 
tehnologiilor 

avansate 

Optimizarea structurii 
Bibliotecii sub impactul 

noilor tehnologii 

Coordonarea 
proceselor realizate 

de mai multe 
subdiviziuni 

Realizarea 
controlului privind 

respectarea 
instrucţiunilor 
tehnologice 

Evaluarea impactului  
inovaţiilor tehnologice 

asupra  proceselor                     
şi operaţiunilor info-

documentare tradiţionale 

MANAGEMENTUL  INOVAŢIONAL   -   

PARTE COMPONENTĂ A MANAGEMENTULUI BIBLIOTECII 

 



 

Organizarea tehnologiilor bibliotecare                                                   

tradiţionale şi inovaţionale - coordonarea tuturor proceselor  de 

producere şi a operaţiunilor în vederea utilizării optimale şi eficiente 

a resurselor materiale şi umane 

Calea 
documentului 
în Bibliotecă 

Calea 
buletinului de 

cerere 

Catalogul 
electronic 

Nomenclatorul  
proceseor 

tehnologice  

Organizarea şi 
conservarea 

colecţiilor 

Programul 
aplicativ 

Achiziţii noi 

Expoziţii 
Promovarea  
resurselor 

informaţionale  

INSTRUCŢIUNI ŞI HĂRŢI TEHNOLOGICE 



 

DOCUMENTE  

ŞTIINŢIFICO – METODICE şi NORMATIVE    

 



MANAGEMENTUL STRATEGIC 



MANAGEMENTUL INOVAŢIONAL : 

 CREARE, INSTALARE, EXPLOATARE   DE   APLICAŢII  DEDICATE 

 

 

 

 

  PERMISE 

  

 

BARCODARE 

 

 

STATISTICA  



PRODUSELE   ALE  MANAGEMENTULUI  INOVAŢIONAL 

Baza de date 

 SumarScanat 

Opere 
muzicale în 

MP3 

Buletinul Achizitii 
recente  



Rentabilitatea 

Bibliotecii 

Eficienţa muncii -                          
crearea Grupurilor de 

profil în vederea aplicării 
managementului 

participativ                                              
şi responsabilizării 

bibliotecarilor 



GRUPURI DE PROFIL 

 

 

 

 

FIŞARE  ANALITICĂ 

REDACTARE FIŞIERE DE AUTORITATE 
- VEDETE DE SUBIECT 

BIBLIOTECARII RESPONSABILI DE 
RELAŢIILE CU FACULTATEA 

EVALUARE 

CULTURA INFORMAŢIEI 

PROMOTORII RESURSELOR INFO-
DOCUMENTARE 

MONITORIZARE PROMOVĂRII 
PUBLICAŢIILOR ÎN  SERIE 

RETROCONVERSIE ŞI BARCODARE 

REDACTARE AUTORI/EDITORI ETC                   
ÎN PROGRAMUL TINLIB 

APLICAREA STANDARDELOR 

AUDIT INTERN 

CONTROLUL COLECŢIILOR 
BIBLIOTECII 

VIRTUALIZAREA SERVICIILOR INFO-
DOCUMENTARE 

INTEGRARE PROFESIONALĂ 

FORMARE PROFESIONALĂ 
CONTINUĂ 



MARKETINGUL  

STUDIEREA UTILIZĂRII 
SERVICIILOR ELECTRONICE   

STUDIEREA NIVELULUI DE 
SATISFACERE A NEVOILOR 

INFORMAŢIONALE, A CONDIŢIILOR 
ŞI CONFORTULUI UTILIZATORILOR 

PE INTERIORUL ŞI EXTERIORUL 
BIBLIOTECII 



REŢEAUA  ELECTRONICĂ 





 



 



ISSUU • 39 postări 
• 4 albume PINTEREST 

20 de albume, 123 de accesări 

CALAMEO OPENLIBRARY 

156 publicaţii 



 



Lansarea Proiectului  

Blogul bibliotecarului 

Modulul T - Tehnologii: 

Aplicarea IT în procesele 

infobibliotecare. 

FORMAREA / ATRIBUIREA 

VEDETELOR DE SUBIECT: 

EXPERIENȚE, PROBLEME, 

APLICAŢII PRACTICE 



ANGAJAMENTUL INSTITUŢIONAL 

 



 



 



 



 



 

 Rubrica: CERCETĂTORULUI pe site 

http://libruniv.usb.md/cercet/cercet.htm 

 

Ghidul prezintă informaţii despre documentarea bibliografică, referinţa bibliografică şi posibiltăţile 

ei de identificare a documentelor, elementele principale ale referinţei bibliografice, modalităţile de 

citare. Este dotat cu un glosar ce ţin de termenii şi definiţiile ghidului. 

 

  Reguli pentru prezentarea referinţelor bibliografce şi citarea resurselor  de informare : Ghid practic 

/ Bibl. Şt. a Univ. de Stat „Alecu Russo” din Bălţi ; alcăt. : Ana Nagherneac ; red.-resp. : Elena Harconiţa ; 

design / cop. / tehnored. : Silvia Ciobanu, Tatiana  Prian. – Bălţi, 2012. – 44 p. – (Cultura informaţiei). – 

ISBN 978-9975-50-092-0 ; http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/reguli_referinte.pdf 

Studentul poate accesa de la distanţă informaţia plasată pe site: 

http://libruniv.usb.md/cercet/cercet.htm
http://tinread.usb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/reguli_referinte.pdf
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FORMULAR DSI http://libruniv.usb.md/dsi/formular-dsi.htm 

 

http://libruniv.usb.md/dsi/formular-dsi.htm
http://libruniv.usb.md/dsi/formular-dsi.htm
http://libruniv.usb.md/dsi/formular-dsi.htm


 

LUNARUL LICENŢIATULUI,  

MASTERANDULUI ŞI DOCTORANDULUI  

 

Concept 

• Lunarul licenţiatului/masterandului 
reprezintă o formă a asistenţei 
informaţionale care finalizează setul 
activităţilor de formare a culturii 
informaţiei la Universitatea bălţeană.  

Concept 

• Este o acţiune ce confirmă şi consolidează 
statutul bibliotecii drept un spaţiu de 
cercetare, de diseminare şi de condensare 
a capacităţilor ştiinţifice 

Concept 

• Este promovat în primul semestru al 
ultimului an de învăţămînt universitar  



SCOP, OBIECTIVE 

Formarea deprinderilor  de utilizare eficientă a resurselor 
informaţionale (pe orice suport) preconizate pentru cercetare 

Cunoaşterea şi aplicarea elementelor de identificare bibliografică a 
documentelor 

Informarea continuă a utilizatorilor despre Achiziţiile recente în 
Bibliotecă: cărţi, reviste, anale, CD, DVD, materiale AV   

Deţinerea capacităţilor de căutare şi selectare a informaţiei necesare studiului; 
priceperea de a analiza, generaliza şi aplica rezultatele ştiinţifice ale altor autori 
şi a obţine algoritmi noi, metode originale 

Formarea/ cultivarea deprinderilor de elaborare şi prezentare a 
referinţelor bibliografice utilizate în cercetare 

Lista referinţelor bibliografice este expresia atitudinii etice în raport 
cu sursele de informare utilizate! 





 



 



 



 

 

În anul 2012 în cadrul proiectului Prin blogurile Bibliotecii mai 

aproape de utilizator  în  serviciul Comunicarea  Colecţiilor au fost 

create  6 bloguri, scopul cărora este de a:  

 • utiliza  cu o mai  mare relevanţă instrumentele de comunicare oferite de Internet 

• a  folosi dialogului virtual Bibliotecar-Utilizator 

• partaja conţinuturile educaţionale în regim non-stop 

• studia necesităţile consumatorului şi a extinde implicit oferta. 

 Blogul Sala de Lectură nr 1 Ştiinţe socioumanistice şi economice 

 Blogul Sala de lectură nr 2 Ştiinţe Filologice 

 Blogul Sala de Lectură nr 3 Ştiinţe psihopedagogice, naturii, reale. Arte 

 Blogul Oficiul Documente în Limbi Străine 

 Blogul Oficiul Documente Muzicale 

 

 În anul 2013 - Blogul Sala de împrumut nr 1 Documente ştiinţifice şi beletristică 

 

 

http://odmbsu.blogspot.com/






CONTROLUL 

RESPECTAREA TEHNOLOGIEI 

 

Fond de 
Schimb 

 

Statistica BŞ 
USARB 

 

AWStats 



AWStats  



STATISTICA BŞ USARB  



 

COMPLEXITATEA  OPORTUNITĂŢILOR                                                                                     

PE SITE-UL   BIBLIOTECII 

41488 

39639 

43070 41468 

46314 

75464 

44872 

24691 

0 

10000 

20000 

30000 

40000 

50000 

60000 

70000 

80000 

Ian Feb Mar Apr Mai Iun Iul Aug Sep Oct Nov Dec 

Pagini afişate  

2013 

2012 

2011 

275502 

40044
1 

317577 

2013 (9 luni) 2012 2011 

Afişări pagini 



5449 
5204 

3830 

2601 

0 

1000 

2000 

3000 

4000 

5000 

6000 

Ian Feb Mar Apr Mai Iun Iul Aug Sep Oct Nov Dec 

2013 

2012 

2011 

0 

10000 

20000 

30000 

40000 

2013             (9 luni) 2012 2011 

36280 

28350 

17721 

Vizite 

Vizite  an 



a
fi

ş
ă

ri
 p

a
g

in
i 

REVISTE UNIVERSITARE 

2013 

2012 

2011 



a
fi

ş
ă

ri
 p

a
g

in
i 

REVISTELE BIBLIOTECII 

2013 

2012 

2011 









 

BIBLIOTECARUL DIRIJEAZĂ CU REŢELELE  SOCIALE       

      PENTRU SUCCESUL BIBLIOTECII  SALE  



Facebook 

1 071 prieteni 
Twitter 399 twitts 

YouTube 

 39 postări 

 Cele mai vizionate filme 

despre USARB şi BŞ –peste 

o mie de vizionări, ABRM - 

20 de ani - 542, expoziţiile 

tematice - 200-260 



LINKEDIN 
DELICIOUS 

70 de postări 

SLIDESHARE 

FLICKR 
75 albume, 1400 foto 

136 postări 

103 prezentări 

33 documente 
GOOGLE+ 

221 prieteni 

În cercurile a 314 persoane 

Colaborează cu cercul Cadre 

didactice USARB 


